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U Hrvatskoj se ovaj iznos penje
gotovo RK

I

STOP STRESU!

Iioqu:te Svojim Zaposlenicima
Zivjeti zdrav zivot,

Za poduzeca to znaci da

prekomjeran stres moze

unazaditi proizvodnju za
Citavih 47%.

‘ ‘

Z a§to j e t o Zdravlje i dobrobit zaposlenika utje¢u na njihov rad, a samim time i na
- ukupne rezultate poduzeca. Dalekovidna poduzeca prepoznaju da su
VaZ'n.O? pomoc i informiranje zaposlenika jednako vazan ¢imbenik uspjeha kao
Az Eurépal Unio i upravljanje financijskim i kapitalnim resursima. Vrijedi ulagati u ljudske
OYSZ é g a.i. Dri ave él ani ce potencijale kako bi se ostvario i odrzao korporativni uspjeh, a uz pomoc

izvrsnih radnika.

Europske unije trose
Oko 4% BDP_a na Citav niz ¢imbenika negativno utjece na zdravlje, a samim time i na

Saniranje gu.bltaka kO]l kvalitetu rada zaposlenika. Jedan od tih ¢imbenika je i prekomjeran stres.

su pos]_jedica deficita Smanjena produktivnost moze dovesti do zna¢ajnih godi$njih gubitaka u

dohocima poduzeca. Istrazivanja pokazuju kako su poduzeca koja paze na
povezanog sa stresom. P ja pokazuj P jap

informiranje suradnika o zdravstvenoj skrbi mogu osigurati uravnotezenije i

sigurnije radno okruzenje.




KOJI ELEMENTI SACINJAVA stres je ozbiljan problem
NAVEDENI IZNOS? koji izaziva niz negativnih

posljedica kao sto su
Odsutnost radi bolovanja

Velika fluktuacija zaposlenika, Sto uzrokuje visoke
troskove edukacije i nalazenja zaposlenika umirovljenja.
Rastuce nezadovoljstvo na radnom mjestu koje

dovodi do smanjenja produktivnosti zaposlenika

duge odsutnosti ili rana

Smanjenje produktivnosti na radu

Rano umirovljenje
Postupci zaposlenika koji Stete ugledu poduzeca
Smanjenje zadovoljstva klijenata

{l\"/logv;uc'i §udski postuPci i odstete KOJI SU NAJCESCI
roskovi kompenzacija
Visoki trogkovi osiguranja SIMPTOMI STRESA?

¢ Tjeskoba, razdrazljivost,

) depresija
NA KOJI NACIN NASTAJE STRES? NN
Prekomjeran, Stetan stres javlja se kada se zaposlenik/ koncentracijom
ca nije u stanju nositi se sa svakodnevnim pritiskom. e Apatija, gubitak interesa
za rad

Ovaj fenomen zajednicki je svim razinama hijerarhije
e Problemi sa spavanjem,

umor

u poduzecu, a javlja se kao rezultat privatnih sukoba,

neostvarenih profesionalnih zahtjeva, kratkih rokova .
e Glavobolja, napetost u

te preopterecujucih zadataka. Medutim, vazno je misicima
razlikovati motivacijska ocekivanja od situacije kada e Zeluéani problemi
je netko pod pritiskom. Konstruktivni, stimulativni ¢ Konzumacija alkohola ili

izazovi pozitivno utje¢u na rad; stoga ih vrijedi uzeti droga

u obzir kod upravljanja. S druge strane, dugorocan




STO MOZE UCINITI

POSLODAVAC?

Dobra vijest je da se uz malo viSe paznje i napora Stetne posljedice mogu

znacajno umanyjiti. Ukljucivanje zaposlenika pomaze kod otkrivanja rizika te

osobina u okolisu radi koji su izlozeni prekomjernom stresu.

Treba prepoznati kako je svijest o zdravlju i odrzavanju vlastite dobrobiti
osobna odgovornost. U isto vrijeme, vazno je obratiti paznju na odgovarajucu

pomoc i smjernice za zaposlenike - koji rade bilo u proizvodnji bilo _ Ny o I .
Stoga je zajednicki cilj ostvarivanje otvorene komunikacije na svim
razinama poduzeca, Sto je klju¢ni preduvjet za zdravo radno okruzenje u

posvemasnja kontrola poslovnih aktivnosti te transparentnost sustava rada. kojem nema stresa.

u uslugama — s ciljem ocuvanja zdravlja. Posljedicno, neophodni su

Nadalje, napredak poduzeca temelji se na odgovornom stavu zaposlenika te Vise informacija i korisne savjete potrazite n:

osjecaju povjerenja i medusobnom uvazavanju zaposlenika.

Vrednovanje rizika koji se ticu zaposlenika sastavni je dio aktivnosti STOP STRE ssl N F o
upravljanja i to kroz: -eu
e identifikaciju faktora koji mogu uzrokovati stres

e procjenu na koga bi mogao utjecati

e donosenje upravljackih odluka o dugoro¢nom minimiziranju rizika

Vrijedi obratiti posebnu paznju i na slijedece elemente rizika: STOP STRESU'

¢ Radni procesii okruzenje — koristenje bioloskih i kemijskih agenata, radna POmOzite svo lm L
oprema, rukovanje strojevima, itd. ) zaPOSIGnIClma

da zdravo zZive.

¢ Organizacija rada — organizacija radnog vremena, osobna radna
zaduzenja, racionalnost zahtjeva

e Zahtjevi poslovnog sustava — mogucnosti zaposlenika, ocekivanja
nadredenih, moguce organizacijske promjene

Zaposlenici koji se — i mentalno i fizicki — osjecaju sigurnima na svom
radnom mjestu mogu ostvariti viSe i imati kvalitetnije rezultate u radnim
procesima.
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Projekt se provodi uz financijsku
potporu Europske komisije




